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«Almaty» МҚҰ» ЖШС қызметіндегі сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне жүргізілген ішкі талдау нәтижелері бойынша анықталған сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарды жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды жою жөніндегі іс-шаралар жоспары 

	№
	Сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін ішкі талдау қорытындылары бойынша ұсынымдар
	Іс-шара 
	Аяқтау нысандары
	Жауапты орындаушы, бірлесіп орындаушылар
	Орындалу мерзімі

	1.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не Қазақстан Республикасының «Ақпаратқа қол жеткізу туралы» Заңының 16-бабының 8-тармағына сәйкес интернет-ресурстарда ақпараттың толық орналастырылуын және уақтылы жаңартылуын қамтамасыз ету.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не құрылымдық бөлімшесінің басшысы Қазақстан Республикасының «Ақпаратқа қол жеткізу туралы» Заңының 16-бабының 8-тармағына сәйкес интернет-ресурстарда ақпаратты орналастыру және өзектендіруді қамтамасыз ету жөніндегі іс-шараларды жүргізу.
	
	Құрылымдық бөлімшелердің басшылары: КД, ӘҚЕД
	01.07.2026ж.


	2.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не «E-Otinish» ақпараттық жүйесіндегі өтініштерді қарау жөніндегі бақылауды күшейту, белгіленген рәсімдерді сақтау, қабылданатын шешімдердің олардың мазмұнына сәйкестігін қамтамасыз ету, сондай-ақ қызметкерлердің құқықтық даярлық деңгейін арттыру.

	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не құрылымдық бөлімшелерінің басшылары бақылауды қамтамасыз ету, ал ӘҚЕД анықталған бұзушылықтар мен тәуекелдерге жол бермеу мақсатында ұсынымдарды іске асыру жөніндегі тиісті іс-шараларды жүргізу.

	
	Құрылымдық бөлімшелердің басшылары: ӘҚЕД, КД, ЖСД,
ҚҚЕД
	01.07.2026ж.


	
3.

	«Almaty» МҚҰ» ЖШС Әкімшілік қамтамасыз ету департаменті кадрлар тұрақтамауының себептері мен оның серпініне талдау жүргізу, қызметкерлерді жұмысқа қабылдау және жұмыстан шығару рәсімдеріне бақылауды күшейту, сондай-ақ қабылданатын кадрлық шешімдердің ашықтығы мен құжаттамалық негізделуін қамтамасыз ету.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не Әкімшілік қамтамасыз ету департаменті бақылауды қамтамасыз ету, ұсынымдарды іске асыру бойынша талдау жүргізсін және тиісті іс-шараларды жүзеге асыру.

	
	Құрылымдық бөлімшенің басшысы ӘҚЕД
	01.07.2026ж.



	

4.

	«Almaty» МҚҰ» ЖШС тәртіптік практиканың біркелкілігі мен ашықтығын қамтамасыз ету, қабылданатын шешімдердің бірыңғай өлшемшарттары мен міндетті құжаттамалық негіздемесін белгілеу, міндетті түрде хаттама жүргізе отырып, алқалы қарауды енгізу, сондай-ақ тәртіптік жазаларды алып тастау тәртібін реттеу.
	Басшылар бақылауды қамтамасыз етсін, ал құрылымдық бөлімшелер ұсынымдарды іске асыру бойынша талдау жүргізсін және тиісті іс-шараларды жүзеге асыру.
	
	Құрылымдық бөлімшелердің басшылары: ӘҚЕД,
ҚҚЕД,
ҚК бас менеджері
	01.08.2026ж.


	
5.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС Қауіпсіздік қызметі барлық қызметкерлерде сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасағаны туралы мәліметтердің жоқтығы жөніндегі анықтамалардың бар-жоғына және өзектілігіне тексеру жүргізу, сондай-ақ олардың уақтылы жаңартылуын қамтамасыз ету.
	ҚҚ бақылауды қамтамасыз етсін, талдау жүргізсін және көрсетілген ұсынымдарды іске асыру жөніндегі тиісті іс-шараларды жүзеге асыру.




	
	ҚҚ бас менеджері 
	01.08.2026ж.


	6.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС еңбек шарттарының міндетті құжаттардың толық топтамасы болған кезде ғана жасалуын қамтамасыз ету, сондай-ақ Қазақстан Республикасы Еңбек кодексінің 32-бабы талаптарының сақталуына кадр қызметі тарапынан бақылауды күшейту.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС Басқарма төрағасы және жетекшілік ететін басшы көрсетілген ұсынымдардың іске асырылуын бақылауды қамтамасыз ету.

	
	Құрылымдық бөлімшенің басшысы ӘҚЕД 
	01.07.2026ж.


	7.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС бөлімшелердің функционалын ескере отырып, біліктілік талаптарын өзектендіру, олардың қолданыстағы нормативтік құқықтық актілерге сәйкестігін қамтамасыз ету, сондай-ақ қабылданатын кадрлық шешімдердің ашықтығы мен объективтілігін сақтау.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС Басқарма төрағасы және жетекшілік ететін басшы көрсетілген ұсынымдардың іске асырылуын бақылауды қамтамасыз ету.

	
	Құрылымдық бөлімшенің басшысы ӘҚЕД 
	01.07.2026ж.


	8.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС қызметкерлердің жеке істерінде міндетті медициналық құжаттардың толық топтамасының болуын қамтамасыз ету, сондай-ақ олардың уақтылы ресімделуіне кадр қызметі тарапынан бақылауды күшейту.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не Басқарма төрағасы және жетекшілік ететін басшы көрсетілген ұсынымдардың іске асырылуын бақылауды қамтамасыз ету.
	
	Құрылымдық бөлімшенің басшысы ӘҚЕД 
	01.07.2026ж.


	9.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС жұмыс уақытын есепке алудың автоматтандырылған жүйесін енгізу мүмкіндігін қарастыру, сондай-ақ қызметкерлердің жұмысқа келуін неғұрлым ашық және анық бақылауды қамтамасыз ету.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не Басқарма төрағасы жұмыс уақытын есепке алудың автоматтандырылған жүйесінің енгізілуін, сондай-ақ қызметкерлердің жұмысқа қатысуын ашық әрі анық бақылаудың қамтамасыз етілуін бақылау.
	
	Құрылымдық бөлімшенің басшысы ӘҚЕД 
	01.08.2026ж.


	10.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-нің «Микрокредиттер мониторингі жөніндегі нұсқаулық» ішкі нормативтік құжатына мониторинг жүргізу жиілігін арттыру және жоспардан тыс тексерулерді көздеу, уәкілетті бөлімшелердің қатысуымен міндетті көшпелі қарап-тексерулерді қамтамасыз ету, сондай-ақ бизнесті жүргізу орнының өзгеруіне және қаражаттың нысаналы пайдаланылуына бақылауды күшейту бөлігінде толықтырулар енгізу ұсынылады
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не Басқарма төрағасы ішкі нормативтік құжаттардың көрсетілген ұсынымдарға сәйкестендірілуін бақылау.


	
	ЖСД құрылымдық бөлімшесінің басшысы, ҚҚ бас менеджері 
	01.10.2026ж.
 

	11.
	«Almaty МҚҰ» ЖШС Қарыз алушылардың есептік деректерін тексеру мен верификациялауды күшейту, қаржыландыру талаптарының орындалуына нақты бақылауды қамтамасыз ету, мүдделер қақтығысын анықтау және реттеу тетігін енгізсін, жобаларды сүйемелдеудің ашықтығы мен есептілігін арттыру.
	«Almaty» МҚҰ» ЖШС-не Басқарма төрағасы құрылымдық бөлімшелердің көрсетілген ұсынымдарға сәйкес іс-шараларды тұрақты негізде орындауын бақылау.
	
	ЖСД құрылымдық бөлімшесінің басшысы 

	01.07.2026ж.
тұрақты.



     Іс-шаралар жоспарының орындалуын бақылау «Алматы» МҚҰ» ЖШС Қауіпсіздік қызметіне жүктелсін.

Басқарма Төрағасының орынбасары									Арапова С.М.

Кредиттеу департаментінің (КД)
директоры													Ешкеев А.Р.

Жобаларды сүйемелдеу департаментінің (ЖСД)
директоры													Иляхин С.Э.

Құқықтық қамтамасыз ету департаментінің (ҚҚЕД)
директоры													Фатеева Л.В.

Әкімшілік қамтамасыз ету департаментінің (ӘҚЕД)
директоры													Тустикбаев М.Б.

Қауіпсіздік қызметінің (ҚҚ)
бас менеджері												Каймульдин Е.С.
