Әкімшілік қамтамасыз ету департаментінің ақпараттық технологиялар менеджеріне қойылатын біліктілік талаптары 
Талаптар: 
- Білімі: жоғары техникалық 
- Жұмыс тәжірибесі: Ақпараттық технологиялар саласында кемінде 2 жыл 
Лауазымдық міндеттері:
1) серверлерде операциялық жүйені конфигурациялау, сондай-ақ серверлердің бағдарламалық жасақтамасының жұмыс күйін сақтау; 
2) серверлерге, жұмыс станцияларына және белсенді желілік жабдыққа бағдарламалық қамтамасыз етуді орнатуды жүзеге асыруға және бақылауға; 
3) жергілікті желі және телекоммуникациялық арналар бойынша ақпарат алмасуды қамтамасыз етуге міндетті. Жүйе пайдаланушыларының жергілікті (INTRANET) және ғаламдық (Интернет) желілерге қол жеткізуін ұйымдастыру; 
4) жүйенің үздіксіз жұмыс істеуін қамтамасыз етуге және жұмыс процесінде туындайтын бұзушылықтарды жою жөнінде жедел шаралар қабылдауға міндетті. Сервистер жұмысының бұзылуын жою;
5) пайдаланушыларды тіркеу, идентификаторлар мен парольдерді тағайындау. Пайдаланушылар тізімін және олардың қол жеткізу құқықтарын тікелей басшымен келісу; 
6) пайдаланушыларға шектеулер қою: жұмыс станциясын немесе серверді пайдалану; уақыт; ресурстарды пайдалану дәрежелері; 
7) пайдаланушылар мен желілік бағдарламалық жасақтаманың қателіктерін анықтап, жүйенің жұмысын қалпына келтіріңіз;
8) жүйеде жұмыс қауіпсіздігін қамтамасыз етуге, оның ішінде: желілік қауіпсіздік (ақпаратқа рұқсатсыз қол жеткізуден, жүйелік файлдар мен деректерді қараудан немесе өзгертуден қорғау), сондай-ақ брандмауэр қауіпсіздігі үшін шаралар қабылдау; деректерді уақтылы көшіру және резервтеу; МҚҰ корпоративтік желісінде компьютерлік вирустардың бар-жоғын үнемі тексеріп отыру; 
9) желілік жабдықтың ақаулары анықталған кезде техникалық қызмет көрсетуді жүзеге асыруға, сондай-ақ желілік жабдықтың істен шығуы және істен шығуы кезінде жүйенің жұмыс қабілеттілігін қалпына келтіруді жүзеге асыруға;
10) желілік жабдықты Бөгде ұйымдардың мамандарымен монтаждауды бақылауды жүзеге асыруға; 
11) желіні теріс пайдалану жағдайлары және қабылданған шаралар туралы өзінің тікелей басшысына хабарлауға; 
12) компьютерлік, ұйымдастырушылық, желілік және серверлік жабдықтарды жаңғырту және сатып алу жөнінде ұсыныстар дайындауға; 
13) Ақпараттық жүйелерді баптауды жүзеге асыруға және олармен жұмыс істеу үшін МҚҰ бөлімшелерінің персоналына консультация беруге; 
14) Ақпараттық қауіпсіздік саласындағы жаңалықтарды қадағалауға, олар туралы Пайдаланушылар мен басшылықты хабардар етуге;
15) ақпараттық қауіпсіздік жөніндегі ішкі регламенттеуші құжаттарды әзірлеуге қатысуға міндетті; 
16) зиянды кодты табу және жою жөніндегі жұмыстарды жүзеге асыруға; 
17) хакерлік шабуылдардан қорғау жөніндегі жұмыстарды жүзеге асыруға; 
18) рұқсат етілмеген пайдаланушылардың артықшылықтар алуына жол бермеуге; 
19) Департаменттің қызметіне қатысты есептік құжаттаманы жүргізу.
