Кредиттеу департаментінің директорына қойылатын біліктілік талаптары: 
Білімі: жоғары экономикалық / банктік / қаржылық; 
Жұмыс тәжірибесі: қаржы саласында кемінде 3 жыл; 
Лауазымдық міндеттері: 
1) Департамент қызметін үйлестіруді және бақылауды, Департамент қызметкерлерінің алдына қойылған тапсырмалардың орындалуын бақылауды, Департаменттің негізгі міндеттерін жүзеге асыруға:
- клиенттерді белсенді іздеу және тарту, МҚҰ кредиттері бойынша сату жоспарларын орындау; 
- клиенттерге сапалы қызмет көрсетуді қамтамасыз ету; 
- кредиттер беру бойынша мәселелерді уақтылы және сапалы қарау; 
- қарыз алушылар бөлінісінде кредиттік қаржыландыру бойынша құжаттардың толық топтамасының болуын тексеру; 
- сыртқы және ішкі құжаттардың талаптарына сәйкес кредиттік қаржыландыруды сүйемелдеу процесін құру; 
- берілген кредиттер бойынша электрондық кредиттік досьенің желілік ресурсын жүргізу; 
- берілген кредиттер бойынша кредиттік досьені кредиттік досьені сақтауға жауапты бөлімшеге беру; 
- МҚҰ кредиттері бойынша МҚҰ уәкілетті органдарының шешімдерін орындау шеңберінде деректерді автоматты жүйеге енгізу. 
2) берілген кредиттер бойынша деректерді Бірінші кредиттік бюроға, Мемлекеттік кредиттік бюроға тиісінше және уақтылы беру. 
3) Департаменттің қызметіне қатысты есептік құжаттаманы жүргізу.
