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«ALMATY » MUKPOKAPXbI YHBIMBI» JKUIC
«Anmatsl» MAKpoKapke! vitbiMeDy JKILIC Kpi3MeTKepiepi YIIiH Chi0arnac KeMKOPBIKIEH orp. 3 u3 12
JKOHE KOMMEePLHAIBIK [ApaKOPIBIKIEH KYpPecy JKOHIHIEr] HYCKAYJTBIK

Boaim 1. Kaane! epexenep

1. Ocei Hyckaymelk chGailac JKEMKODPIEIKKA OallIaHBICTEl OPEKETTEpre HE JKAaTaThIHBIH
QHBIKTAM BT KoHe ChIOaliac JKEMKOPIIBIK CHITATEIHAFG] JKaF1ail Ty bIHIaraH Ke3/Ie «Ammateiy MKY» XIIC
(Gyzan opi — CepikTecTik) Kpi3MeTKepepinin ic-opexeTTepiniy TopTibin Genrineiii.

2. By xyxkat CepikTecTiKTiH 6apisIK KYPEUTEIMABIK GetiMILeNnepi MeH JTaya3sIM/IbI TYJIFallapbIHBIH
TAHBICYHI KOHE KOJAAHYHI YIIIiH MiHIETTi GOMIBIT TaGbUIaEL.

3. Ocel HyckayssIKTa KenTipiireH TajnanTap €H a3 KaKeTTi GOJBII TaObUIAAL] JKOHE HAKTHI JKar/iai
YIIiH TONEIK XoHe/HeMece MEKTeYII TalanTap PeTiHle KapacThIPEUIMAY Bl KEPEK.

Beuaim 2. I'noccapuii
4. HyckayapIKTa KOJAAHBUIATHIH HETi3ri TyciHikTep MeH KBICKapTYIap:

o« Cribaitnac XeMKOpPNBIK — JKayanTsl MeMJICKeTTIK JiayashIMIbl arTKaparblH aJaMAapiblH,
MeMJIEKETTIK ()YHKIHSIIAPAEI OpbIHAAYFa YOKIICTTIK Gepinres ajamaap/blE, MEMJICKETTIK (yHKLHAIAP/IBI
OpbIHJIAyFa YOKLIETTiK OepinreH TyIranapra TEHECTIPUIreH afiaMap/ibIH, JayashIM/bl a71aM AP /bIH ©3epiHiH
KBI3METTIK (JIayas3sIM/IBI) OKiNeTTIKTEpiH JKoHEe COFaH GalfTaHBICTBI MYMKiHIIKTEp/l JKeKe Hemece Heiall
apKBUIHI ©3iHE HEMece YIIiHIII TYFanapra MyJIKTiK (MyJTIKTIK eMec) naianap MeH apThIKUIbUIBIKTapIBI alTy
HEMece OHIIPYy MAKCaThIHJA 3aHCHI3 NaliafaHybl, COHAAM-aK MKCHUIIIKTEp MEH apTHIKIIBUIEIKTap Gepy
apKBUTBI OCHI TYJIFayiapra mnapa Gepyi.

» Cpifaiinac »eMKOPIBIKKA Kapehl ic-KUMELT - CepikTecTikTiH chibaiiiac xeMKOPIBIKTEIH aJl/IbIH ay,
ousiH imiHme CepikTecTikTe chGaiiiac JKeMKOPIBIKKAa Kapchl MOICHHETTI KaJbITACTHIPY, Chlbaitimac
JEMKOPJIBIK KYKBIK Oy3yIIBUIBIKTAp/IBI JKacayFa bIKNal €TeTiH ceOenTep MeH iKar/[ainap/ibl aHbIKTay JKIHC
JOI0, COHJAN-aK ChIOAlac JKEeMKOPIBIKTHIH ANIBIH amy OOMbIHIIA 63 eKiIeTTIKTepi meringe cerbaiiac
JKEMKOPIBIK KYKBIK Oy3YIIBUIBIKTAP/IEI Iy JKOHE Teprey 3KoHe 0JIapIBIH CalIaphiH KO0 KbI3METi;

« KOMMepLHUIBIK Iapa aly — KOMMEPIHUIBIK HeMece e3re Je yHbiMua Gackapy (yHKIMsIapsH
JKY3€re achIpaThIH alaMra aKlIaHsl, Garaibl KarasgapIbl HEMECe e3re Je MYJIKTI 3aHChI3 Oepy, coHnai-aK
OFaH O31HIH KbI3METTIK XaraliibH malilaaHFans] YIIiH, Tapa alysl XKYy3ere ackIPaThIH TYJFaHbBH MY/Iec
YIDiH KBI3METTE MATPOHAT HEMECe BIMBIPAIIBUIABIK KBI3MET KOPCETKEHI YIIIH JKallbl MaKcaTTa 3aHCBI3
MYJIKTIK KBI3MET KOPCETY.

o JlayassIMBI TYIFAa — TYpaKThl, yakbITIla HeMece apHalbl oKiIeTTik GOHbIHIIA MEMIICKETTIK
oprasiapAa YKiMeT oKimiHiH (yHKIEIapbH XKY3ere ackIpaThlH, KBA3SUMEMIIEKETTIK CEKTOp CyObeKTinepinye,
KeprimkTi o3iH-031 Gackapy oprammapeiHga, Kasakcran Pecny6mukaceiae, Kapyner Kymirepi, 6acka na
ocKepIepi MEH oCKepH KypalbIMAAphIHIA COHJAH-aK MEMJICKSTTIK OpraHfapia YHBIMAACTBIPYIBUIBIK,
oKiMIIiTiK HemMece OacKapybUIBIK OYHKIHANAPAE] AY3eTe aChIPAThIH a/1aM.

 Mymnmenmep KaKTBIFBICBI — JKayalThl MEMJIEKETTIK JayashIMIBl aTKapaTblH —aJaMIapIbIH,
MEMIIEKETTIK (GYHKIHAIApAsl OPHIHAAYFa YOKINETTI TYJIFanapiplH, OJlapFa TEHECTIPUINeH TYJIFajlapiblH,
nayasbIMAbl TYFQIapiAblH JKeKe MyHuenepi MeH ONapIblH JayasbIMAbIK OKUIETTIKTEPl apachlHIaFsl
KaMImBUIBIK, OyI jkarjaiifia TYIFaiap/blH JKeKe Myjuienepi ONapABIH PECMH OKiJIETTIKTEepiHIH THiciHIIe
OPBIHIAIMAYBIHA KEIl COFYEI MYMKiH.

» [Tapa — MeMJIEKETTIK (YHKIMATAPAE OPEIHAAYFA YOKIIETTI TY/IFa He OFaH TEHECTIPIIreH TY/IFa He
JKayaITsl MEMIICKETTIK JiayasbIMABI aTKapaThlH TYJIFa, He JiayassIMAbl TYJIFa, COHJAM-aK IIEeT MEMJIEKETTIH
HEMece XaJbIKapaliblK YABIMHBIH JIaya3sIM/Ibl TYJIFAC JKeKe HeMece Herlal apKblUlbl ajfaH aKiua, Oaraisl
Karaszap, 6acka ia MyJliK, MyJTiKKe KYKBIKTap HeEMece MYIIKTIK UTLTKTep.

* Boricanay sconbiMeH nmapa any — napa OepyluiHig HemMece o1 oKUK eTeTiH afaMAapAbIH 3aHIp]
MYJUIeliepiHe HYKCaH KeNTIpyl MYMKIH ic-0peKeTTep jKaCaiMEBIH JIenl KOPKbITYMEH HeMece OFaH 3USHIBI
3apIanTap/IEH AIBIH ATy YIIiH OHEI Mapa Oepyre MakOyp eTeTiH xaraainapasl Kacakana jkacay apKbUIBI
1apa TaJjiam eTyi.



«ALMATY» MAKPOKAPJKBI YABIMEL» XKIIIC
«AMATBD MEKpOKap keI yitbiven JKIIIC kersMeTkepiiepi yulin cpIfaiiac JKEMKOPIILIKIIEH ctp, 4 u3 12
JaHEe KOMMEPIHMSUIIBIK [1apaKop/LIKITIEH KYPeCcy JOHIHJIET] HYCKAY/IBIK

Boaim 3. Kannsl epexesiep

5. Kasakcran Peciry6nuKacsis/ia napa ajiy JKoHe Gepy apeKeTTepi 3aHCHI3 GBI TabbUIaBI XKOHE
KEBUIMBICTBIK KOZIGKC IeH OKIMIIUIK KYKBIK GY3yUILUIBIK TYpambl KOJEKCKe Cal KalaralaHajbl. Erep
JayassIMILI aJaMHBIH TYBICTApEl MCH JKaKbIHIAPEIHA OHBIR KemiciMiMen ama, e3re e MYJIK TypiHAET
MYJIIKTIK Taiifa He MaTepHAJABIK KbI3MET KOPCETy Gepince meMece on OyraH Kapcsl 60JIMaca HIHE e3iHiH
KBI3METTIK OKUTeTTiKTepiH mapa GepylmiHiH NakjacsiHa naigananca, JayasbiMIAbl TYIFaHbIH opexeri mapa
any peTiHje capanaHybl Kepek. Kasakcran PeciryGnuKachIHIars! KOJNIAHbICTAFEl 3aHHaMara colikec mapa
aKiaMeH, 6araibl Kara3JapMeH KOHe e3re Je MYJIKIeH Karap, KaiTapbIMChI3 JKOHE TONEHTEH MYJIKTIK
CHITATTaFsl UTUTKTEp (TYPHCTIK JKoamaap 6epy, ToTepiep/i KoHJey, caskaii caly KaHe T.6.) GOIyBI
MYMKiH. MyJiKTiK CHIaTTaFs! Mrimikrep GOnblm Gepinren MYJKTIH, JKEKSIIEIEHIipUIreH 0OBeKTIEPAIH
KYHBIH TOMEHIeTy, JKaujay Telemjepid, OaHk HECHENEpIH [alijalaHFanbl YIIH [aHBISABIK
MeJTepIeMeIepAi TOMEHIETY TaGBUIaIbL.

6. Iapa axy xone napa 6epy — 6ip KBUIMBICTBIK MOJIENB/IIH €Ki KBIPBI, €IEp 11apa Typaibl aUTaTHIH
Go1cax, 6y Iapa anaTsiH (Iapa anyIisl) jxkeHe okl Gepetin (mapa Gepymri) Gap eKeH/IriH Ginuipeni.

7. Tlapa aixy — aca KayinTi KsI3METTiK KBUIMBICTapHBIH Oipi OOMbIT TaOBUIAEI, acipece erep on
anmamaap TOOBIMEH JKacalica HeMece JIayashIM/Ibl TYJIFAHBIH 3aH/Ibl HEMECE 3aHCHI3 opekeTi (speKxeTci3airi)
YIIiH apTHIKIBUIEIKTAP MEH XKEHUIIIKTED alyblHaH TYPAThIH KOPKBITBII allyMEH KaTap iKypee.

8. Ilapa Gepy — nayashIMABI TYIFAHBI 3aHJBI HEMECE 3aHCHI3 SPEKETTepre (opekeTci3mikKe)
wTepMesieyre Hemece GepyImiHiH HaiiiacsHa Kanai Ja 6ip apTRIKIIBUILIKTap Oepyre HeMece alyFa, OHBIH
iIriEIe XKANTEl KAaMKOPIIEIK HeMece KBI3METTe KeTliciM jkacay MaKCaThIH/IA JKacalFaH KbUIMBIC.

9. Ilapa uHbicanaapel 6oa anaabi:

* 3aTTap, aKIIa, OHBIH iliHAe: BaOTa, GaHK YeKTEpi MeH Oaraibl Karasjiap, Oaralibl METAIIAP MEH
TacTapiaH JKacalFaH OyiEIMIap, aBTOMOOHILEp, TaMaK eHiMAepi, OeifHeanmaparypanap, TYPMBICTBIK
TEXHHUKA KOHE Oacka Ja Tayapiap, IoTepiep, casKaiiap, Kaua CHIPTBIHAAFbI YHIIEp, rapaxaap, xep
yqackenepi jxoHe 6acka Ja KbUDKBIMAATEHIH MYJIKTep;

* Taiifa HeMece XCHULMIKTEP: eMJelly, JKOHIEY JKOHE KYPBUILIC JKYMBICTaphbl, CaHATOPHIIBIK-
KyPOPTTHIK 0HE TYPHCTIK JKOJIaMalap, meTelre canapiap, OHbIH-CaybiK XaHe 0acka Ja IIbIFhIHIapIbI
AKBICEI3 HEMECE XKEHUIIIKIICH TJIey.

* Iapa aTyJbIH KaCcHIPhIH TYPi — HECHETe HeMece JKOK KapBI3/Ikl 0Tey JKejleyiMeH OaHKTeH HecHe
aly, TOMEHJCTUIreH GaraMeH CAThIN AIBIHFAH Tayapra akKel Teyey, Tayaplbl JKOFaphLIaThlraH OaraMeH
CaTHI ainy, Tapa alylIbFa, OHBIE TYBICTapblHA, AOCTApBIHA JKalaKbl TeNeH OTBIPBIN, KairaH CHOEK
IIApTTApHIH JKacacy, JKEHIUIIETUINeH Hecwe aiy, JEKIMsUIap, Makajanap jXKoHe KiTarrap YIIH JKOFapbl
KaJIaMaKhl, Ka3HHOJAFbl «KE3JEHCOKY YTHIC, KaphI3abl Keulipy, JKajiay akbiChIH a3aiiTy, Hecue MalbI3BIH
ecipy xomHe T.0.

10. Myzanenep KaKTHIFBICHIHBIH AIIBIH aly HEMECe PETTey JKOHIHJETi INEeKTeYJIepAl, ThIAbIM
calyJapsl JKOHe TalanTapAsl, chibaiinac >XeMKOPIBIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTAP/bl TYAbIPY MaKCATBIHIAFBL
OTIHIIITEp Typatsl KyYMBIC GepymiHiH (kanmayIIBHBIE) oKiTiH Xabaprap ety MiHIETIH, COHJAM-aK OraH
KapChl Kypec MaKCaThIHIA OSNTJICHIeH 03re e MiHACTTEPAL CaKTay MaHbI3/1bl.

Keii6ip cesmepai, KAMBUIIAP/bL, bIM-AIIApaHE! Gackanap mapa Oepy Typallbl @TiHill (bIM) pETIHAE
KaOpU1Aaysl MYMKiH. OapAbIH MBICAIAApHL:
» «Macene KubIH, Oipak wenyre 0onamb»;
» «(PaxMeTTI KalTara caja aaMaiiceIH;
« «Kemicemis»;



«ALMATY» MAKPOKAP)BI ¥MbIMbIy» JKIIC
«ANMaThD) MEKpoKapKsl yitbmven» KIIC KBI3MeTKepJIepi YIIiH ChIOaiiiac :KeMKOPIIbIKICH orp. 5 us 12
3oHE KOMMEPIMSUTBIK NapaKOPJIEIKIICH KYPECY JKOHIHIEri HYCKAYIIBIK

» «Kebipek apryMeHT KEPEK»;

» «Byre-IIyreciH TalKpUIay KepeKy;

« «BEnpi, He icreiimiz?» xoHe T.0.

YiibiM oKinepiMeH KoHE azaMaTTapMeH, acipece MaHNACEHI IIeHEYHIKTEPIH LuemivMaepi MeH
opekeTTepine GaiIaHBICTE! KeHOip TaKBIPEIITAP/B! TAIKBUIAY 13 I1apa Cypay peTin/ie KabBUTHAHYEl MYMKIH.

Byt TaKsIpBIITAPIBIH MBICATIEL:

« TOMEH JXKaNaKsl >KoHe Oenrimi Oip KaKETTUNKTEpAl KaHaraTTaH[bIpy YIIH KapaKaTThIH

KETICTICYLLiJIiTi;

« Geyiristi Gip Hemece 6ackKa MYJKTI caThIl alyra, OChl Hemece Oacka KBI3METTI allyFa, TYPUCTIK

casxarka 6apyra yMTBLIY;

. meHeyHiKTiH TYBICTAPBIHEIH KYMBICHIHEIH 00IMayEl;

« IeHEYHIKTIH GaTANAPEIHBIH OKY OPHIH/IAPEIHA TYCY KOKCTTLIIr1 JKIHE T. 6.

JlayassiMys! TyITFaaH TyceTin kelGip yerHEICTap, cipece, erep onap memimepi MEH 9peKeTTepiHe
madmackl THeTiH VIMBIMIApIBIH OKiijepiHe oHe asamarTapra ibepiice, mapa Tanam €Ty peTinzae
KaOBUIIaEybl MYMKiH. Byn tinTti MyHnai YCBIHbICTAP i3ri HUETTEH TYBIHJAFaH JKOHE IICHCYHIKTIH JKEKE
naiiackHA emKaHali KaThICk JKoK Golica 1a MYMKiH Gonamsl. Myn/iai YCEIHBICTAPFa JKATalbI!

* JIaya3bIM/Ibl TYJIFAFa JKOHE (HEMECE) OHBIH TYBICTaphIHA KeHLIiK bepy;

¢ QHBIKTATFAH Oy3yIIBLUIBIKTAPAbI %00, MEMJIEKETTIK TAIICHIPBIC OOMBIHINA JKYMbICTAP/E! OPEIHAAY
JKOHE KAKETTI KYKarTap[el NalfblHmay YIUiH HaKTHl KOMIIAHMSHBIH JKoHE (Hemece) caparibUIapbiH
KBI3METTEpiH NaaIany;

» Gexnriii 6ip KalBIpPEIMIBUIBIK KOPHIHA aKIIa ayiapy;

* Genrini 6ip cIopT KOMaHIAaCkIH KOJIiay JKoHe T.0.

11. Cribaiinac 3KeMKOPIBIK II€H KOMMEPIHATBIK Mapa alyAblH bIKTHMAa JKarJainapsl, COHNAR-aK

MiHE3-KVIBIK epexenepi GOMBIHIIA YCHIHBICTAp. ApaHIATYIIBIIBIKTAD: KBIBMETKE IKYIiHTeH

a3aMaTTapblH BIKTAMal apaHIaTyIIbUTBIKTapbiH GoappMay MaKcaTbiHia OesiMIIeHin KBI3METIH

TEKCEPETIiH JIaya3bIMIB! TYIIFanap Kajaranaysl THic:

 KeNylIijep OpHATAacKaH KBI3METTIK KEHCE-KaMIapAbl JKOHE JKEKE 3aTTaplbl (xkmimMaepai,
noprdensaepai, coMKenepi xaoHe T.0.) KapayChi3 KaJibIpMay;

« Kenyni KeTKeHHEH KeliH jKyMbIc OpHEIH/a Oer/e 3aTTap Tabblica, eIKaH /1ak TOYEJICi3 OpeKeTcis
Jiepey OacIIBLIBIKKA Xabapiay;

boncanay sxoasIMeH napa auy:

* IIapa Ay JKOHe/HeMece KOMMEPLHSIIBIK Iapa any cyOBeKTicin kabbuinayFa Aaiibii Ooiy HeMece
yaimmi-kecinai Gac TapTy peTiHge TyCiHAipilyl MyMKIH acHIFBIC MONiMleMelNep jkacamaii, esiHi3fl eTe
MYKHSIT, ChIIIAiBI, allyJIaHOai yCcTaHbI3;

¢ MYKHST THIHNAHEI3 koHe Cisre YCHIHBUTATHIH [IAPTTapibl HoJl €CTe CaKTaHbI3 (COMaapibIH
MeJIIIepi, TayapiaapAblH aTaybl JKOHE KbI3SMET KOPCeTy CHIATEHL, NapaHbl Gepy MApTTapel MEH anicrepi,
KOMMEPIUSUIBIK [1apa ajly HbICAHBI, MACeNeIepIi eIy PEeTTLIIr);

¢ mapa JKoHe/HeMece KOMMEPIMIBIK Tapa aly CyOBeKTiciH Oepy yaKbThl MEH ODHBI Typallbl
MOCeJIeH] Keneci oHriMere KaibpyFa KoHe Keeci Ke3AECYTe Ci3re TAHbIC OPbIH/IbI YChIYFa ThIPHICHIHBI3;

+ oHrimenecyne OacTaMalIBUIBIK JKacaMaHbI3, KeOipek «KaOLULJAHBI3», OHTIMENIECYIIire
«ceiineyre», MyMKiHZAiriHIe Kobipek aknapaT Gepyre MyMKiHIiIK OepiHis;

+ mapa Gepyre HeMece KOMMEPIHSUIBIK Iapa alyFa KeliCKeH jKarjaija cisfiH MoceNneHismiH

HmIenIieTiHine KenImiKTep Typaibl CYpaHbI3;

e erep cisze maybic jka3y KypBUIFBICEL 0olica, Iapa aly JKoHE/HeMeCe KOMMEPLMUIBIK Tiapa aiy

TYpaJibl YCHIHBICTHI (JKacCBIPBIH) JKa3blll AIy¥Fa ThIPBICHIHBI3;

¢ ochI axTiHi JKaTEIHAMA TYPIHIE XKOFaphl 6acIBITRIKKA Xabapay;



«ALMATY» MHKPOKAPXbI YHUBIMBI» XKIIC
«Anmats» Mukpokap:ksl yitsiMbn JKIIC KeizmeTkepiepi yimiH ceibaiinac xeMKOpPIBIKIICH ctp. 6 us 12
HOHE KOMMEPLHAIBIK IapaKop/bIKIIEH Kypecy SKOHIHJIETT HYCKAYJIBIK

¢ cbI0aiiIaC KEMKOPJIBIKKA KAPCHI ic-KAMBLI JKOHIiHer yakijerri opranra pemece Kasakeran
Pecny6aukacslt Chpibaiiiac KeMKOPJIBLIKKA KAPChl  KbI3MET arenrririnin 1424 Call-
opraisirpiaa (Copréaiiiac :KeMKOPJIBIKKA KApChl KbI3MeT) OPBIH a/lybl MYMKIH KbUIMBIC TYPaJIbl
kazbala Hemece aybI3ma XxabaparaHsl3.

12. Myaaeaep KaKThIFbICHI:

« Ke3-KeJIeH BIKTHMAT MyJuleliep KaKThIFEICEIHAH caK 00y,

* MY/IIEJICP KAKThIFbICHIHBIH KE3 KEIreH MYMKIiHZIriH GoNEIpMay YIIiH [apajap KaObL1IaYyTa;

o MyZzmenep KaKTHIFRICHI HEMECE OHBIH TYBIHAAy MYMKIHZIri Typaibl cisre Genrim Gonran Golina
xasbamma Typze Tikeneit Gacipra xabapay;

o Tikenell GacIIBIMEH KeJicil, TYBIHIAFAH MYJZENep KaKTBIFBICHIH >KOKO OOMBIHINA Iapanap
KabsL1ay;

¢ Mymmenep KAKTHIFBICHIHBIH Taparsl GONbII TabbUIFaH KBI3METKep/li GeJrilieHreH TopTilmeH
KBI3METTIK MiHAETTEpiH OphIHIAyIaH MIETTETyTe XKoHe (Hemece) My UleNiep KaKThIf bIChIHA OKEIINCH
maitnanan 6ac TapTKaHFa JA€iiH OHBIH KBI3METTIK YKaFIaibIH 03TepTy;

¢ KBI3METTIK TOPTIll TAJIANTAPBIH CAKTAY JKOHE MYJJICICP KAKTBIFBICHIH ILELIY JKOHIHAETT KOMHCCHS

Kypy.
Op ajaM e3i memiM xacayFa epikTi. Bipak, oI epKiH afam peTine ap KbUIMBIC YIIIH Kayarl Oepy

MIHAETIH TYCiHyl IIapT.

beuim 4.
Cribaiiiac KeMKOPIBIKKA KAPCHI TYPYABI MIeNICcenis, ci3ain opexeTTepinis

13. Ci3 o3 KanaybIHbI3 GOMEIHIIA CHIGAMNAC KEMKOPIBIKKA KapChl KbI3MET JKOHIHJET yoKineTTi
opranra Hemece 1424 Call-opransirsina ays3ina Hemece jxasbaiia xabap Oepe anachls.
14. Cri6aitac xeMKOPIEIK KYKBIK Oy3YIIBUIBIK Typasl Xabapiay HbICAaHIapbIHbIH O1pi JKachIPBIH
marsM 6oTBI TaGEUIaNE!. AJTaiia, KaCkPEIH HEICAHEIHA OallTaHBICTbl apbl3 OepyILi XKayall alyra
KENUIIIK ajaMaiipl, MYHJAH MaFsIMAa OPBIH alyhl MYMKIH HEMECE JKACalraH KbUIMBIC TYpabl
KbIIMBICTHIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAP MANIMETTeD KaMTBIIFAaH KarJaimap/sl KOoCTiaraHIa KbIIMBIC
Typakl XACKIPHIH IIAFBIMHBIH 031 KBUIMBICTBIK ic KO3Fayra Heri3 00/1a aMaiizpl.
15. Borncanay »o0JIbIMEH I1apa TAJlall Ty JKaF[ailbl TybIHIaFaH XkKarakiaa cpidaiac seMKOpIbIKKa
Kapchl KBI3MET JKOHIHEr] yOKieTTi opranFa xabapiachlll, Ci3/IeH [1apa aty HeMece KOMMEPUHAIIBIK
mapa any (hakTici Typaisl apsI3 JKa3yBIHEI3 KAKET, OH/A Ci3 MEIHANIAPIBE! HAKTEI KOPCETYIHI3 KepeK:
e JayassIMJIBI TYJIFANAPIBIH KAHCHICH (Teri, aTbl, SKeCIHiH aThl, J1aya3bIMbl, MEKEMEHIH
aTaybl) cizzieH mapa Gormcanay/ia HeMece KOMMEPIHSUIBIK KYPhUILIM/IAP OKULIePiHiH
KaliCBICHI Ci3/i Mapa axyra HTepMelteHi;
+ GomcanaHFaH napaHblH (AJIBIMHBIH) MOJIIIEDi MEH CHITATH KaH/ak;
*  KaH7all HAKTHI OpeKeTTepi (HeMece speKeTCis/Iiri) YIiH ci3ieH napa Tajar eTiireHi
HeMece KOMMEPITHSIIBIK ITapa aJIbIHFaIIbI JKaTKAHEBIH,
 Tikeneii mapa HeMece KOMMEPLMSUILIK Hapa Gepy Kail yaKbITTa, Kai jJKeplie xoHe Kaai
00JIyBI KEPEKTIriH.



«ALMATY» MUKPOKAPXBI ¥HBIMBD» XKIIC
«AJIMaTBI» MUKPOKApKbl yibMBD JKITIC KBI3METKepJiepi YIIiH ceifaiiac sKeMKOPIbIKNeH crp. 7 w3 12
JKaHE KOMMEPLISUTHIK MAPaKOPIBIKIEH KYPECY XKOHIH/ICT] HYCKayJIbik

Beouim 5. Cpi6aiijac :KeMKOPJIBIK KAFAaHbIH/IAFBI KBISMETKEPJICD IpeKeTTepPiHiN AAropHTMI

16. Cribaiinac XeMKOPIEIKKA Kapchl KBI3MET JKOHIHIeri yoKiNeTTi opranra JKYTIHYMEH Kartap,
KBI3METKEpPJIEP OCHI HYCKayJbIKKa ColKec CepixrecTikTi GaclIBUIEIFEIH JKoHE ChIbaiinac
JKEMKOPIIBIKKA KAPCHI KOMIUIAEHC KBI3METiH Xadap/ap eTyi KaKeT.

CepikTecTikTiH GeKiTiNreH ITATTHIK KYPBUIBIMBIHA COMKEC, CHIOAHIAC HKEMKOPJILIK KBIIMBICTAD

MeH cHbaiiTac JKeMKOpJBIK Oeirinepi Oap arjaiiiap aHBIKTAJFaH JKOHE/HEMECE Ke3JECKEH

JKaFaiiapa 6ap/IbIK KbI3METKePIep/iH SpeKeTTepi YIlliH Keecl ajlrOpuT™ o3IpJIeHL:

Cepixkmecmik KbizmemKepepi:

Kapsks, Gyxranreprik ecen xoHe ecen Gepy JlemapramenTiHiH, KyKBIKTBIK KaMTaMachl3 €Ty
JlenapraMeHTiHiH, OKIMIIUTIK KaMTamack3 eTy JlermapTaMenTiHiH KpI3MeTKepliepi backapma TeparacelHbIH
JETeKIITiK eTeTiH opbHOacaphiHa oHe CepikTecTiKTiH chIbaitiac KeMKOPIBIKKA Kapchl KOMIUIACHC
KBI3MeETiHIH Oac MeHeKepiHe Xxabapiaybl KaXeT,

Toyexennepxi 6ackapy Jdenapramentinin, Hecueney Jlenapramentini, JKobanap/si cydemenyiey
JlenapraMeHTiHIH KpI3MeTKepiepi backapMa TeparachIHBIH OpBIHOACAPBI HKHE CepikTecTIKTIH cHIOaiinac
JKEMKOPIEIKKA Kapchl KOMIUIAeHC KbI3MeTiHiH Backapma Teparachina xoHe bac MeHepKepine xabapnayra
MIHAETTI.

Byl peTTe KBI3METKepiep MyMKIHAIriHe Kapall o3 yaknepine osenjeMelnepni (Kysreplep,
KyKATTap, XaT alMacy, OHBIH ilIiHJIe MECCEH/DKED apKbUIBL, aymo-OefineMareprasiiap JoHe T.0.) YChIHAIbI
JKOHE OIApJIEI ANTOPHTM GOMBIHINA YOKIJIETTI OpraHFa xKoHe KOFaphl 6acIlbUIBIKKa Oepeti.

Beaim 6. KapamarbinaarbuiapabiH cbIfaiaac :KeMKOPJIBIK KYKbIK 0y3y I bUILIKTAPSI YIIiH
GacmbLIAPABIH KAy alKepuIiiri

17. Cuifaiinac KeMKOPJIGIKTEIH ajAbIH adyFa OarplTTalnrad IIapajapibl KYLIIEHTY MakcaThIHIA
KapaMarbBIHJarsl  aiaMJapsl KbI3METTIK MIHAETTepiH OpbHAAy KesiHae ChIdainac KeMKOPJIBIK,
KOMMEPIHUAIILIK T1apa ajly JoHE 03T€ JI€ KbUIMBICTHIK KYKBIK OY3yIIBIIBIKTAp JKacaraH JKoHe ONApIBbIH KiHaC
COTTA JAJIENIEHreH OacIIbIIaP/IBIH HKeKe KayalKepIIiIiriH Ke3AeHTIH HoOpMa KO3/IEIIeH,

18. Erep CepikTecTik KpI3METKEpi ©3iHiH KBI3METTIK MIHZETTEpIH OpbIHZAY Ke3imje chibainac
WEMKOPIIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK, KOMMEPHIHSIBIK Ilapa aly »>KoHE e3re¢ € KBIIMBICTBIK KYKBIK
Oy3YINBUIBIKTAp JKacaraHpl YIIiH KBUIMBICTBIK KyZJauayra TapTebica, Oyn KeisMerkep Kasakcran
Pecny6mukacsinsie, EHGek Komekcine cofikec OHBIH COTKa ACHiHTI Teprem-Texkcepy Ke3eHIHIe KbI3METTIK
MiHZETTEpiH OpbIHAaynaH merTeridedi. Ochl KbI3METKepHiH Tikemedl Oacuibichl KBI3METKepAi ©3iHIH
KBI3METTIK MiH/ICTTepiH OpBIHAAYaH LIETTETY YIUiH THicTi mapanap KaGbliaayra MilJeTTi.

19. TopTinTik JkayanKepiiTiK MbIHAIAPAL! Oenrinermi:

* ECKepTy;

* coric;

s KaTaH coric:

» EHBeK Ko/leKCiHIe Ko3IeNreH Heriznep OoMBIHIIA XyMEIC Oepyrinin Oacramacs! O0HEIHIIA eHOeK

APTHIH OV3Yy.

Bacmsl, erep OHBIH TiKeNeH KapaMarbIHIaFbl KBI3METKEPre KaThICThl COTTHIH 3aH/bI KYIIIHE EHIeH
alfpInTay yKiMi OoJjica HeMece KBUIMBICTHIK 1CTi OHANTYFa XKaTIaHTBIH Herizjlep OOHbIHING (paXBIMIIBIIEIK
xacay, OenceHai Typae eKiHy, TapanTapAblH TaTynacysl T.0.) miemniM IibiFapburad 0osica, KYMBICTaH
bocarty Typaisl apeI3 Oepyre MiHIETTi.

AKymeictan 6ocaTy Typaibl ©TiHII OACIIBIHEL JIaya3bIMFa TaralbIHIaraH sKayalTel TYJIFAHBIF aThIHA
xaseinansl. JKymeictan Oocary jkoHE TOPTINTIK jka3a KONAAHY Typajisl LieniM KaObuiaay OacCIIBIHBI OCEI
Naya3bIMFa TaraibIHIaraH TY/IFaHbIH KY3BIPETiHE JKaTabl.

bacmer 10 kyHTi30enik KYH ilIiH/e KYMBICTaH MIBIFYFa MIHIETTI.



«ALMATY» MUKPOKAPXbI ¥HBIMBI» XKIIIC
«AJIMAaTB MEKPOKapkbl yibIMED XKIIIC KeI3MeTKeprepi YiliH cbiGainac JKeMKOPJIBIKIICH Gor 8 5z 12
HoHE KOMMEPLUHIBIK TapaKOp/bIKIEH Kypecy JKOHIH/IEeT] HYCKAYJIbIK

20. Tikeneii KapaMmarbIHAaFbl KbI3METKEpIIep:

Kapsxs, GyXrairepiik ecenm joHe ecem Oepy JlenapTaMeHTiHIH, KyKpIKTBIK KaMTamachl3 €Ty
JlenapraMeHTiHiH, OKIMIILUTIK KaMTaMachl3 €Ty TlemapramenTinin KeisMetkepiepi Cepikrectik backapma
TOpAFacKIHKIH OphIHOAcapEIHA TiKesel OarbIHaIbI;

Toyexennepni Gackapy Jlemapramentinin, Hecueney JemapramenTiniy, KoGanapel Komipay
JlenapraMeHTiHid Kpi3Merkepnepi, Backapma TeparachlHBIH opebacapsl  backapma TeparaceiHa
OarpIHaBL

21. Cribaiinac »KeMKOPILIK CHIATHIHAAFE! KYKBIK Oy3yIIBUIBIKTEI TikeleH KapamarblHAarbl anam
JacaraH jkaraiina Oaciibl Ochl JayashIMFa TaraMbIHIAIFaH KyHHEH Oacrtam 3 aif ©TKEH COH JKCKC
JKayamKepIIUTiKKe TapTBUIATBIHBIH eckepy Kaxer. Anaiina, «Ceibaiinac jKeMKOPIBIKKA Kapesl Kypec
typamey Kazakcran Pecry6mukacs! 3aHEIHEIH 24-6a0biHa colikec TiKelNeH KapaMarblHIarsl ajam jKacaraH
chibaiiiac )EeMKOPIIBIK KYKBIK Gy3ymIBLTEIK (akTici Typais! o3 beTiHie xabapnaran xar/ai/ia 6aciibIibiKKa
’KOFaphIia KOPCETUIreH JKayanKepIILTiK KO AaHbLIMai b,

22. KocimophIH KbI3METKepi @3iHiH KBI3METTIK MiHIETTEepiH aTKapy Ke3iH/e chiOaiac :KeMKOPIBIK
KYKBIK GY3YIIBUIBIK, KOMMEPIMSAIBIK Tapa aly JKOHE e3re 1€ KBUIMBICTHIK KYKBIK Oy3ywsuibiK (axTici
Typautsl xabapiaran HeMece KocinopsiH KeI3MeTKepiepi KBI3METTiK MiH/IETTEpiH aTKapran Kesje chibaiinac
JKEMKOPJIFIKKA, KOMMEPIHIBIK IapaKOPIIEIKKA KoHE 031¢ 6 KBUIMBICTHIK KYKbIK OY3yIIBUIBIKTapFa Kapehl
KYpecTe e3re Jie TYPIE KOMEK KopCeTce KhI3METKEPiH QYHKIMOHANIBIK MIHAETTEP] MEMIICKET KOpPFaybIH/A
Gonas! sxone Kasakcran Pecrry6mukackHEH YKiMeTI GelrinereH TOpTINNeH KoTepMeIeHe .

23. Byt epexe cribaiiac JeMKOPIBIK KYKBIK OY3yIIBIIBIK (akTici Typasibl KopiHeY XKallFaH aKnapar
Gepren, 3aHra coliKkec JKayanKepIIilikKe TapTEUIATEIH aaMIapFa KOJIaHBLIMAH IbI.

24. KocimopslH KBI3METKepnepi o3zepiniH (QYHKIMOHAIABIK MiHIETTEpiH OpHIHAAY Ke3iHme
chlfaiimac JKEeMKOPJIBIKKA, KOMMEPLHSIIBIK [apakoplIBIKKa JKoHe Oacka Ja KhUIMBICTHIK —KYKBIK
OY3YIIBUIBIKTAPFa KApChl iC-KHMBUIFA XAPAEMIECETIH KBI3METKED TyPabl MOTIMETTEP MEMJIEKETTIK KyIIHs
GobIn TaOBLIAB! JKOHE 3aHHAMa/A OenrineHren ToprinmeH Oepineni. byn akmapatTsl kapus €Ty 3aHMEH
OeJrileHTeH XKayanKepIIUTIKKE 9KEI COFa/Ibl.

Beuaim 7. ChliliIbIK a/1yFa THIABIM CAJTy TYpaJbl MaJiMaeme

3ag mapa GepylIiHiH NaiiacklHa JKACAIFAH OPEKETTEp YIIiH MEMJIEKETTIK KbI3METIIUIEp MEH
OJIap/ABIE 0TOAackl MyInelepiHe CHIANBIK Oepyre, MaTepHalABIK CHIMaKbl alyFa jKOHE KbI3MET KopceTyre
TOJIBIK, THIABIM CaTy 16l Oerineii.

3anra colikec, cpifainac OJKEMKOPJIBIKKA Kapchl 3aHHAMa KBa3sMMEMIIEKETTIK CEKTOp
CyOBEKTIIEpiHIe MEMIIEKETTIK OIO/KETTEH KapXKBUIAHABIPEUIATHIH JK00aIap/pl caThIl ally JKoHEe icke
aceIpy Macesenepi OoMBIHIIA Heri3ri mermiMaepai KaObUIIalThIH TYJIFajIapra TapaThbliaibl.

Kasakcran PecnyOimkaceiHbiy, ceiOaiiiac »KeMKOPIBIKKA Kapchl KbI3MET Typasbl 3aHHAMACHIHEIH
HOpMaJaphlHAa XKayanThsl MeMJIEKETTIK JayassIMIEI ATKAPATHIH afaM/IapFa, MeMIIeKeTTiK (yHKIUsIIapIs!
OpBIHJaYFa YoKIIeTTiK Gepinren agaMaapra HEMECE oJlapFa TCHECTIPUIreH ajaMaapra, COHAAN-aK Oapibl
ANMAaCTHIpaTHIH agamzapra (yaksITIIa HeMece apHaiibl ekinerTikrep OoMbIHIIA) KbI3METTIK (eHOEK)
MiHJIETTEPiH OpBIHIayFa OaliIaHbICTEL CHIMIBIKTAp alyFa jkoHe 6epyre THIMBIM CallbHAbI.

Osre skarjaiinapaa CHIMIBIKTAp aly THIABIM camyasl Oysy Gousbinm  Tabbutazbl, MyAmenep
KAKTHIFBICHIHBIH Ty BIH/IAYbIHA XKaFIai sKacali /sl JxKoHe KabbUIaHrad MeliMaep/is 0ObeKTHBTIIIrNHE KYMoH
KenTipeni, cornaii-axk Kazakcran PeciyOnHKachHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3IENIe el CeHIMHEeH alfbIpBITybIHA
OailJIaHBICTHI )KYMBICTAH 00CATBUTYFa, all CHIMIBIK Mapa PeTiHae KapacThIpbUIFaH Kargaiaa — KbUIMBICTBIK
’KayalKepIIUIIKKe TapTHUIa/bL.

CepikTecTiK KBI3METKEPIIEPiHIH 03/1epiHe KATHICTHI JIayassIMALI anamaap backapy (pyHKIHsUIApBIH
(KapamarbIHIAFBLIAPFA) TiKeJeH JKy3ere achbIpaThiH TYJIFAIapMEH ChIAIBIKTAPMEH aIMacybiHa Hemece OacKa
chliiakel OepyiHe TubM canbiHanpl. ChiANBIKTapasl Hemece Gacka chlifakbulap/bl KaObLilay JkoHE Oepy
OJIapJIBIH aJalAbIFEIHA, OeHTapanTEUIEIFEIHA XKoHEe 00BEKTHBTIIITIHEe KYMOH Ty (BIPYEI MYMKIH.



«ALMATY» MUKPOKAPXGbI ¥ABIMbI» JKIIIC
«AJvaThDy MIKpoKapksl yiibvbny JKIIIC KesmeTkepiepi YIJ.Iif-I c51§aﬁnac JKEMKOPJIBIKIIEH ctp. 9 3 12
J9HE KOMMEPLHMIBIK NapaKOPIBIKIIEH KYPECY JKOHIHACT] HYCKAY JIbIK ,

Jlaya3sIMIBI aTaMaapIbiH 0TOACK MyILIEIep] erep MYH/Ial 9peKeTTep (apexeTci3iK) OChI TYJIFAHEIH
J1ayassIM/IBIK OKLIETTIKTepiHe JKaTaThH (ojica Hemece oM O3iHiH KBI3METTIK JKar/akbl OolibIHIIA MYH/IAH
apekeTKe (9peKeTCi3liKKe) BIKIIAT eTe aNaThH 60IIca), 03 1epiHiH MaTepHalIEIK ChIHAKDI, CHIMIIBIKTAp HEMECE
KBI3MET KOPCETKEH aJaMIapfblH IaijaceiHa OpeKerTi (opekerci3iri) yIIiH Marepuasiplk ChIHAKEI,
CEIANLIKTAp HEMece KOPCETIIIeH KE3MeTTep I AlyFa KYKBIFBI JKOK.

AraiFaH TYIIFanapIbiH xoHe (HeMece) ONapblH 0TOACH MYIIECpiHIH MOTHIHA e3/iepine Genricis
JKaFTaiia KeMin TYCKeH aKianail Kapakar, COH@ii-aK o1ap aHbIKTAFaHHAH KeHiH eKi anTajan acnaiTbIH
mepsimue Kazaxcran PecryOnuKkachIHbIH ceI0aiinac JKeMKOPJIBIKKA KapChl KbI3MET Ty pajibl 3aHHAMACBIH Oy3a
OTHIHIN ANFaH 4K KapakaTsl - THICTI MEMIIEKETTIK Kipic opraHblHa OCHIHAAH KapaXaTTBIH TYCY MOH-
JKaiapsl TYPaIEl TYCIHIKTEME YCHIHA OTEIPHII, PeCIlyGIMKAIBIK GIOMKETKE ay 1apblilyFa MiHCTTI.

AranFai TyIFanapra jxoHe (Hemece) 0apiiblH 0T6ack! Myleepine Xabapesl3 allblHFaH, COHAM-aK
onap Kasaxcran PecyGIHKackIHEIH CEIOaiiac skeMKOPIBIKKA KapChl iC-KUMBLT Ty ATl 3aHHAMACHH 6y3a
OTHIPHIIL ATFFAH CHIAJIBIKTAp CHIMIBIKTEI aiFal KYHHEH 6acTall HEMECe ajamra ChIANIBIKThI aJiFaHbl Typalbl
Genrii GoJFaH KyHHEH GacTan XeTi KyHTi36eMiK KYH ilTiH/e MEMICKETTIK MeHIIIKKE MEMIIEKETTIK KbI3METTi
Gackapy JKeHiHAeri yaKUIETTI OpraHFa eTeyci3 TAlCHIPBLIYFa XKaTallbl, JKIHE KOPCETUINeH TYIFatapra 1ol
COJI MOH-XKalapia KepCeTUIreH KBI3MEeTTep KBI3MET KOPCEeTUIreH KYHHEH 0actal HeMece KOpPCETUIreH
nayassIMAIBL aTaMAapFa KEI3MET KepeeTinreHi Typasisl Oenrini GonFaH KYHHeH GacTal KYHTi30eiK jKeTi KYH
iminge pecyOnuKaNbIK OI0MKETKe aKia ayAapy apKbUIBI TOJIEHYTE THIC.

Iccamapnapra xoHe 6acKa Ja pecMH ic-mapanapra GallTaHBICTEI XaTTaMallblK ic-Iapaiapra
GailIaHBICTHI TAIICEIPYFa JKATATHH CHIMIBIKTAD MEH MaTepHaIbIK KYHIBUIBIKTAp Oyl skar/iaiija epeimenik
OomsIm TabbUTAEL.

ChIAIBIKTEL MEMJIEKETTIK MYJIKTI Oackapy KeHiHIEri yoKineTTi opraHra OepreH TyJjiFa JKOFapsl
TypraH JayassIMIbl TyIFaHbl xabapaap ere oTwipbin, ombl «Kasaxcram PecrmyGnukaceinparsl Garamay
Kp13MeTi Typansh» Kasaxcran Pecry6mukachIHbIE 3aHbIHA Colikec aliKBIHaIFaH KYH OOHEIHIA MEMIEKETTIK
MyJtiKTi Gackapy JKeHiHAeri yoKineTTi opraHMeH jKacaJlFaH CaThIll aly-caTy LIapThl HETi3iHe CaThill alyFa
KYKBUIBL. CHIAIBIKTAP/EI CATy[aH TYCKEH KapakaT pecilyOJIMKabIK OI0KETKE ay 1apblia/ibl.

AKui Koiisinamein cypaxmap.

MemitekeTTik KbI3MeTKepJiepre HeMmece 6acka Ja JlayasbIM/IbI TYJFalapra 3an/jbl Hemece
JKeKe TYJIFa aThIHAH CHIAJBIK Gepyre 6os1a ma?

«Cribaiinac jKeMKOpIBIKKa Kapchl Kypec Typans» Kasakcran PecnyOmukacsl 3aHblHbIH 12-0a0bIHBIH
1-TapMarsIHBIH 4) TapMaKIIACHIHA COMKeC KYKBIK OY3yMBUIBIKTTAP/IBIH JIBIH a1y MaKCaThIHIA JKayanThl
MEMJIEKETTIK JIayasbIM/Bl aTKapaThid TYJIFajiapra, MeMIEKeTTIK (yHKUMsIapiAbl OpbIHAAYFa YOKiIeTTi
TYJIFalapra, ojapra TeHectipiires tyranapra (Kasakcran PeciyOnuxaceinsiy Ipesunenrririne, Kazakcran
PecrryOnukacel [lapiamMeHTiHIH HeMece MACIHXATTapBIHBIH JelyTaTTLIFbIHA, aylaH/(BIK MaHBI3sl Oap
KajaaapAblH, KEHTTEPiH, aybUIAapAblH, aybUIABIK OKPYITepAiH oKiMJepiHe KaHIWAaTTapibl, COHAaN-aK
Kaszakcrau Pecriybnukace! [IpesunenTiHiy mayaspIMBIHA, caiiianbainl sKeprilikri MeMIIeKeTTiK opranjgapra
KaHOWIaTTapabl KOCIaraHa), JayassIMIsl TYJIFaaapra, COHBIMEH KaTap, 03 OKiJIeTTIKTepiH KeKe, TONTHIK
JKOHE 03re JIe KbI3METTIK eMeC MYJUISNEp YIiH naiaananyra akel COFybl MyMKIH KbI3METTEP/l OpbIHAAYFa
yaKiNeTTik OepinreH Tywanap MeH KaHIunarTapra, 3agubid 13, 14 oxone 15-Oanrapsinga OenrineHreH
epexkmenikrepre caii Tyiaramapra Kaszakcran PecnyOnHKachIHBIH 3aHHAMAChIHA COHKEC KBIZMETTIK
OKLIETTIKTEP/II JKy3€ere ackpyra OaiiaHbICThI CHIAIBIKTAP/IBI KAOBUTIAYFa THBIM CallbIHA/b] jKoHe chlbalinac
MEMKOPIIBIKKA KapChl IIeKTeyep Koibuiaael. « MemiekeTTik Kbi3MeT Typaiby Kazakceran PecnyOnukacsl
3appme  50-6a061  1-rapMarsHei 16) kame 18) TapMmakmanapoina calikec 3aHa  MeMIIEKeTTIK
KBI3METLILICP/IiH MBIHAJAK OpEeKeTTepl MEMIIEKETTIK KBI3METTIiH OellelliH TycipeTiH TopTinTiK Tepic KBUIBIK
IeTl TAHBUIAbL:

¢  O3iHIH MEMJIEKETTIK HeMece OFaH TeHeCTipinreH (pyHKIHsIAPLIH OPBIHAaransl YIIiH THICTI
by HKIHATAPAB! OPBIHAAMAHTEIH YHEIMAAPASH, COHARMH aK KeKe TY/Irajlapan aKuia, KbI3MET
YKOHE ©3re NI HBICAHIArhl K3 KENIeH ChIakel any, erep Kazaxcran PecryOnuKachIHBIH
3aHHAMAaCBIH/IA ©3Telle KO3/IeIMECE;



«ALMATY» MUKPOKAPXKBI ¥HBIMbI» XKILC

«Anmarsly MUKpOKapKsl yibiMen JKIIIC Kei3MeTKepiiepi YIliH Chibaiinac JKeMKOPILIKICH crp. 10 u3 12
MOHE KOMMEPIMSUTBIK TAPAKOPBIKIIEH KYPECY JKOHIH/IET] HYCKaY JIbIK

e MeMIeKeTTIK KBISMETLTHIH IIOTHIHA Xabapchl3 TYCKeH aKila, COHJAN#-aK  OCHI
TapMaKIIansE Oipinmi aGsanpi Gy3a OTEIPBIN, THICTI (YHKIHSIAPAB OPBIHJAYFA
GaifTAHKICTEl OHBIH AJIFAH KAapaykaThl ONlap aHBIKTAIFAHHAH KeHiH eki arrajan acriaiThH
Mep3iMae THiCTI MEMIIEKETTIK Kipic OpraHelHa OCBIHJAH KAPaXKaTThIH TYCY MOH-)KakIapsl
TypAJILl TYCIHIKTEME YCHIHA OTHIPHII, PECITYOIMKATBIK GIOKETKE ay [apbllyFa THIC,

e Illerennix xone Kazakcran PecmyOmuKkachiHa JKEKe MKOHE 3aFIbI TYJIFaliapAblH KapaxaTsl
ecebiHeH iITKi JKOHE INETENTIK TYPHCTIK, €MJIK, CAybIKTLIPY JOHE ©3r¢ /¢ callapiapra
MAaKBIpy/Iapbl KaGbUIaay, Keleci canapuap/sl Kocraras/a:

e KyGaHLIHEIN HEMece TYBICTAPBIHBIH eceGiHeH ONapIbIH Makepybl GOHBIHIIA;

e 0acka Xeke TYWFAIapblH LIAKHIPYHl OOMBIHIIA (KOFapbl TYPFaH JidyasbIMJibl aaMHBIH
HEMEce OPraHHbIH KeJiciMiMeH), erep oNlap/blH KapbIM-KAThIHACH! LIAKbIPbIIFaHAaPIBIH
KBI3METiHe KaThIChl 00IMaca;

e Kasakcran PecnyGnuKachiHbIH XaJbIKAPANBIK KeNiCIMIIAPTTaphlHA —COfikec HeMece
Kasakctan PeciyGIHKacEIHBIH MEMIEKETTIK OpraHiapbl MEH IUeT MEMJICKETTEPAIH
MeMJICKETTIK OpraHjaphl apachIHAarkl e3apa KejiciM OoMbIHIIA THICTI MEMIIEKETTIK
OpraHjapIslH JKoHE (HeMece) XaubIKapaiblK YHBIMIApIbIH Kapakarel ecebiHeH jxysere
achIpBLICa;

e JKOFApHI TYPFaH Jlaya3bIM/IBI 4laMHEIH HEMECE OPIaHHbIH KelliCIMIMEH JKY3€re aChIpbIIaThIH
— yHBIMIAPIBIE KapakaThl eceGiHEeH FBUIBIMH, CIIOPTTBIK, LUBIFAPMAIIBLIBIK, KICIITIK,
TYMaHMTAPIEIK icC-lIapanapra KaThICy VINIH, OHBIH IIHJE OCHIHJAK YHBIMIAPIIBIH
YKapFBIIBIK KBI3MET] MeHOepiH/Ie JKY3eTe achIpbUIaThIH carlapiapra mbIFyFa.

JleMek, xexe HeMECe 3aH/bI TYJIFaFra MEMIIEKETTIK KBI3METILLIEPIe ChIHIIbIK Oepyre ThIHbIM CaabIHAIBL,
&I AIIFAMIKEICH OJIapAEl KaOBUIayFa KYKEIFBI JKOK.

KpizMeT Kopcery, canxarray Hemece 6acKa MYJIKTIK KYKBIKTAD CBIHIBIK 001611 Ta0bLIA

ma?

Kazakcran PecnyOmmkacel AzamarTslK KopekciniH (Epexie 6esnim) 506-0a0binbiH |-TapMarbiHa
colikec chlifra TapTy mapThl OolibmHima Gip Tapan (chkiifra Oepyrmi) exinmi raparka (ChIifa alyIIbFa)
MEeHLIIriHaeri 3aTThl oTeyci3 Oepeai HeMece Gepyre MiHJETTeHEIl HeMece ©3iHe HeMece VIIiHII TYJIFa
aJIBIHAAFBl MYJIKTIK MiHAETTEMENIEpAcH Oocaraapl HeMece Oocaryra MiHACTTEHE/.

Ocplnaiiira, erep MeMIIeKeTTiK KBI3MeTINI HeMece OHBIH TyLICTaphl Oacka OipeymiH ecebineH
aKBICHI3 TYPAC YLIIHIII TYJIFAMEH KeiciM OoiibIHIIa KYKbIKTapra (KeuiK, TypUCTIK KbI3METTED, Kajfa aly
xoHe T.0.) ne Ooica, oHa OYII a CHIMIBIK OONEI ecerrrene).

MemiekeTTiK KbI3METIIIHIH TYBICTAPBIHA KOHBLIATHIH LIEKTEYJIep.

«MemnekeTTik Kpi3MeT Typanbl» 3aHHBIH S50-0a0bHBIH 2-TapMarblHa Colfkec MEMIIEKETTIK
KBISMETILIHIH 0TOacsl MYIUENepi JKeKe TyFanapibiH, merenmik xone Kaszaxcran PecnyGnnkachiHbIH
3anabl mfaJIﬂPbIHBH'I Kapama‘rbl eCGﬁiHCH arajarad T¥J1f aﬂapmcﬂ KbI3MCT Eip.lﬂblﬂbl GaﬁllalibICKﬁﬂ Gom;a
CBHIHJIBIKTAp MEH KBI3METTEPHi, TypPHCTIK, eMAIK, CAyBIKTBIPY JKOHE €3Te e calapiiapra LIaKbIpyIapasl
KaOBLIIayFa KYKBIFH 3KOK, .

MemnexerTik KpI3MeTIni 7 KyH imiHAE 0TOACH MYIIENepi 3aHCHI3 AJIFaH ChIAIBIKTap/ibl APHAYJIBI
MEMJIEKETTiK KOpFa KalTapeIMCEI3 TAICHIPYFa JKOHE OHBIH OTOACHI MYyLIENepiHiH 3aHChI3 TTailalaHFaH
KBI3METTEePiHIH KYHEIH peciyOMKanbIK Or0/DKETKe akia ayiapy apKbLibl @Teyre MiHAETTI,

3aHab1 HeMece JKeKe TYJIFA ecefiHeH MeMIIEKETTIK KbI3METKepJep MeH 6acKa /1a Jiay a3bIM/IbI

TYIFAJapAbI TYCKI HeMece KelKi acKa makeIpyra 6o1a ma?

3aH/pl TYIFATApOEIH MEMIEKeTTIK QyHKIMIAp/Is! OPBIHIAYFa yOKIIETT] aiamMIapra HeMece
olapra TEHECTIpLIreH amamzapra ce30e-ce3 TYCIHAIpDY HerisiHjue 3aHChI3 MaTepHasibIK ChIHaKsl,
CBIMITBIKTA, JKECHUINIKTED HEMEce KBIBMETTEp KopceTyre ((OKIMINIMK KYKbK Oy3yUIBUIBIK Typambi»
Kasaxcran Pecny6Gnuxacsr Komekcinin 678-6abbl) sannsl Tyira ecebinen xaujail na Gip opexerrepai
xKacayra ThIHBIM cay bl 6iImipeni.



«ALMATY » MAKPOKA PXKbI ¥MBIMbIy» JKIIC

«AnMaTED MEKpoKapsks! yiteiMeDy JKIIIC KeI3MeTKepliepi YILiH chIbaiinac XeMKOP/IbIKIEH etp. 11 w3 12
’aHe KOMMEpIHSUTHIK [12paKOoPIIBIKIEH KYPECY XKOHIHeT ] HYCKayIBIK

Connait-ak, «MemmekerTik Kpimer Typansy Kasakcran Pecry0nukacht BanpEsE 50-0a061 1-
TapMarBIHBIH 16) TapMakKUacklHa Co¥Kec, YHBIMJAp/AaH aKila jKuHay, KbISMCT KOpeetry JKOHE e3re Ae
HBICAH/IAp/IaFbl Ke3 KeIreH ChIHaKBIHBI KaObUIiay MEMJIEKETTIK KBI3METTiH OelieniH TYCIpeTiH KYKBIK
GY3y IBUTBIK, GOJIEIT TA0BLIAMEL

COHIBIKTAH MEMJICKETTIK KBI3METKep/ii TYCKi acKa HeMece KellKi acKa LIAKbIPY — ChlHJIbl KbI3MET
KepceTyiH 6ip Typi 60JIBIT TabhLIANE! JKOHE 3aHMEH TBIHBIM CAJIbIHA/IBL.

MeMJIeKeTTIK KbI3METKepJIepre xkoHe 0acKa Aa JiayassIM/IbI TYIFAJIAPFA JKAPHAMAIBIK

MaTepuangapael 6epyre 6osa ma?

JKapHamanslK eHiMaep — OapibIK KapHAMAIBIK MarepHalapibl (CBIPTKBI KapHama, bacma
eHiM/Iepi, Kojlechlitap ixkaHe T.0.) OipiKTipeTiH jKannbliamMa YFbM.

Konechiit oRiMzAEpi - 6T TYPMBICTHIK 3aTTAPABIH OapIibiK TypIepinjie - Kajamjap, KiiT cakunamnap,
BIJIBIC-asKTAD, KEHCE Tayapiaphl xKoHe T.0. OachUIFaH JIOTOTHITED.

Ocputaiima, erep MEMIIEKETTIK KbI3METKepJIepre KoAechlinap (MpICabl, KOMIAHHS oroTuti 6ap
Kanamzuap) Gepince, GYI OPEKET ChIAIBIK GepiNreHAIKTEH «OKIMIIIIK KYKbIK OY3yIIBLIBIK TypPasIb» KP
Konexcinin 678-6a6b1H1a Ko3ASIreH aKIMIIUTIK KyKbIK Oy3yIIBUIBIK GOIBIIT TabbLIAbL.

MeMIeKeTTiK KBI3METINire TeK JKapHaMaNbIK Kitamma OeplireH karjaiija, SKIMIIUIK KYKBIK
Oy3yMIBLIBIK OOIMAaiIBI.

COHIBIKTaH, MEMJICKETTIK KbI3METKEpIIEpre XKapHaMabIK IapaKiiaiap/ibl TapaTyra pyKear eTinesi.

CRILIBIK a7y Ke3iHjie MeMIeKeTTIK KbI3MeTKepJIepIin caabIKTbIK MineTTeMenepi 6ap Ma?

Kasaxcran Pecmy6nukacsi Cansik kopekcinin 321-6abbiabin 5) TapMakiiachiHa COHKEC JKEKe
TYIFAHBIH SKBUIIBIK TAOBICEIHA OTEYCi3 aNbIHFAH MYIIK, OHBIH ilIiHJE JKYMBICTAp MEH KOPCETLIETIH
KBI3METTEP TYPIiHZETi KipiCTepi KOCHLIAILL.

Canblk KOnekciHiH 325-0a0blHa colikec ©TeyCi3 allbIHFAH MYJIIK, OHBIH ILIH/AE JKYMbICTAp MEH
KOPCETiNeTIH KBI3METTep TypiHAeri Kipicrep MyHJal MYTIKTIH OanaHCTLIK KyHBI OoJMaraH arqaina
ITapTTa HEMece OHBIH HEri3iHme MYJiK GepiireH esre A KyKaTTa aiKbIHIAIFaH MYJIKTIH KYHBIHBIH
Meiepit/e alKeIHanabl.

Anaitna, Canslk konekciHie 341-6a6nmbie 1-TapMarbiHa colfkec SKeKe TYJIFaHBIH Oacka jKeke
TYIFAJlaH eTeyci3, OHBIH IIiH/E ChIifFa TAPTY JKOHE MYPArepiik HbICAHbIH/A alraH MYJIKi, OHbIH iHIiHAS
JKYMEICTAp MEH KODPCETLIETIH KhI3METTEp JKEKE TYIFaHbIH TaOBICHIHAH aJbIHBIN TACTANA/bl JKOHE Oapra
CaJIBIK CAJIBIHOAM TBI.

CpHIBIKTaH, CAJBIK MiHIETTEMENEpi JKoHEe CBHIfFa TapTy KYHBIH MEMJIEKETTIK Kbl3MeTLiiiepre
Tabblc CANBIFEl GOWBIHINA JEKIapaldsFa €Hrisy KaXeTTUIrl TeK 3amjbl TyJirajiapllaH ChIUIBIK alFaH
XKarmadaa raHa TyRIHIANu b

MeMJIekeTTiK KEIZMeTKepJIepre CLIAILIK Oepymmitepmin sayankepuriyiri Kanmai?

Kexe TyIFaHBIH jKayanKepIIimiri

Kazakcran PeciyOnukachiBbpIE «OKIMITTK KYKBIK Oy3ymsuiblk Typaiel» Koxexcimin 676-
6abBIHA XKEKe TYIFaIapAablH MEMIIEKETTIK (YHKIMsIapAsl OpbIHAAYFa yoKineTTik Oepiiren ajamjapra
HEMECE cOoNapra TEHECTIPUIreH ajaMIapra 3aHCHI3 MATEPHANIBIK CHIHAKBLUIAD, CHIAILIKTAD, KEHULIIKTED
HeMece KEI3METTep KopceTyi, erep OYJ1 apekeTTep KELIMBICTBIK KYKBIK Oy3yIubuIbIK Oenriepi 6omvaca, 200
AEK (aiinbIk ecenTik KopCeTKilll) MeJIIEpiHIe alfbIITITyIl canyFa SKell Corajbl.




«ALMATY» MAKPOKAPbI ¥ALIMbI» XKIIC
«AJIMATB MEKPOKApke! yitbimbi» JKILIC KpI3MeTKepiiepi YIiH Chi0aiiiiac KeMKOP/ILIKICH ctp. 12 13 12
JOHE KOMMEPLMSUIBIK MApaKOPIIBIKIIEH KYPEcy JKOHIHIEr i HYCKay IbIK

BapIBl TYWIFAHBIR KAy AIKEPIILTiri

Kasakcran PecryGmuKachHBIH «OKIMITTK KyKBIK OY3yIIBUIBIK TYpayrb» Konexcinig 678-
GaGBIHbIE 1-Gouirite 3aHI5 TYIFATAPIBIH MEMJIEKETTIK (YHKIMSIAP/ILI OPbIH/IAYFa yOKIIETTIK OepiireH
a/iaMIIap/IBIH, HEMeCe CONApFa TEHeCTIpiIreH ajaMIapra 3aHCH3 MATEPUANIbIK CHIHAKBLIAD, CHIAJIBIKTAD,
JKEHUUTKTEp HeMece KBI3METTED KepceTyi, erep Oyl opeKeTTepAe KBUIMBICTBIK KYKBIK OY3YIIBIIBIK
opexkeriniy 6enrinepi 6ommaca, 750 AEK memmepin e alfblIIyI canyFa 9Kel Coraibl.

Kasakcran Pecry6imkachHbH «OKIMIIIK KYKBIK OY3YIILUILIK Typajbl» Konexcinin 678-
6aGHIHEIH 2-6oiriHe KOFapE/Ia KOPCeTiIreH opeKeTTep i oKIMIIIIK jKa3a KOJIaHbLIramHan kefin 6ip
BT IiHIE KaifTaal KacaraHs! YITiH oKIMIILIiK sxayankepuritk Gesrinesren. CriiiblKTapis KanTanamn
Gepy 1500 AEK menmepin/e alfbIIIy/ CalyFa SKeIl COFaIbl.

Kynui 2 AEK-Ten acnailThIH CHIAIBIKTAP KBIIMBICTHIK KAy AlKePMIIKKe JKATHAHIEI, erep
CHIIJIBIK 0ChI COMaJaH ap3aH (oabin mbIKea (Mbicaabl, S0 Hemece 200 Tenre), oui IKiMIIIIK
xayankepmizikke oken coraabl (OKBTK-nin 677-6a0b1 «3aHChI3 MaTepHANILIK ChIHAKBI AJTY»,
alipmmy - 600 AEK), conaii-ak MeMJIeKeTTik KbI3MeTTiH Gefesine HYKcaH KeATIpeTiH KYKBIK
Oy3ymBLIBIK JKACAFAHBI YIIH TOPTINTIK KayamKepmIiTikKe TapThuLIaibl (Tepic NMHFBLLIIAPI
OolibIHIIA ;KYMBICTAH MIBIFApy).

Bbeuiv 8. KoprIThiHas! epexenep

25. Hyckaynsik Cepikrectik BackapMachlHblH InemriMiMen Oexitinren xynnen OGacran 5 (Gec)
MYMBIC KYHI OTKEH COH KOJIZIaHBICKA eHTi31e ],

26. HyckaynbIKKa €HTI3iIreH e3repTysep/TonsIKTEIpynap Cepikrectik  backapMacEIHEIH
merniMiMeH GeKiTinreH KyHHeH GacTan Kymine eHei.

27. Hyckaysik CepikrecTik OenimMmenepiniy 6aciubLiapblHa JKYKTeIe/ll.

28. HyckayJIsIK 3aHHaMara e3repicTep eHri3inreH Karaaiia HeMece KaxxeT OoraH JKarJania Kaira
KapaiaJsl.

KeismMeTkepnep yKcac karjaiiiapra Tan Oonran oxarmaiina Cepixrectikriy  Cribafinac
XEMKOPJIEIKKa Kapchl Kpi3MeTine Hemece Kazaxcram Pecriybmukacel Chibaiiiac jKeMKOpJIBIKKA KapeChl
Kp13MeT arentTirige (Cribaiinac xeMKOpibiKKa Kapes! KersmeT) 1424 tenedonbl apkblibl Xabapaca anajsl.
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